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一、公司简介
腾讯教育，是腾讯旗下教育品牌，以科技+教育为核心，以连接、内容、社会责任为出发点，以助力教育公平化、个性化与智慧化发展为目标，向教育管理部门、学校、机构及个人，提供覆盖全成长教育周期的智能连接、智能教学、智能科研和智能管理服务，旗下业务包括智慧幼儿园、腾讯ABCmouse、腾讯企鹅辅导、腾讯课堂、腾讯英语君、腾讯教育云等产品。
腾讯企鹅辅导是腾讯自营的中小学网校，为6-18岁孩子提供小学、初中、高中全学科一站式课外教学。采用双师直播教学模式，实现直播上课、实时互动、随堂测试等全方位服务。在专业教学产品与先进腾讯科技的双重驱动下，逐渐形成了高效、科学、有趣的领先于行业水平的教学方案。企鹅辅导力争通过互联网技术手段，将更多优质教育资源输送到中国千千万万普通家庭，以助力教育公平的实现。
二、岗位介绍
招聘岗位1：小学、初中、高中全学科在线辅导老师
招聘学科：数学、语文、英语、物理、化学、生物
岗位职责
1. 帮助学员更好地理解并掌握所学知识点；
2. 维护网络课堂纪律，跟踪学员的学习状态；
3. 学员班级群维护，课后作业批改，及时给学生答疑解惑；
4. 为学员及家长提供专业的教学服务及反馈，保障学习效果；
5. 按要求达成续报目标，为学员做好合理的学习规划。
任职要求
1. 本科及以上学历，专业不限；
2. 中小学基础知识扎实，具备良好的学习能力；
3. 普通话标准，沟通能力强，具备良好的执行力及团队合作精神；
4. 抗压能力强，具有责任心与良好的服务意识，热爱教育行业；
(注：英语学科要求达到大学英语六级同等及以上水平)
招聘岗位2：社群运营
工作职责：
1. 根据公司制定的销售目标，对社群销售转化负责；
2. 运营多个微信社群，持续跟踪用户需求变化;
3. 以社群作为枢纽，有效沟通了解、挖掘用户需求，维护和管理社群；
4. 解答用户疑问并灵活推荐相关课程，保证用户在社群中有良好的课程及服务体验；
5. 有针对性地向家长介绍在线课程优势，准确向客户推荐课程套餐;
任职资格：
1. 本科及以上学历，专业不限； 
2. 具备良好的沟通能力和计划协调能力，学习能力强；
3. 诚信正直，喜欢挑战，心态积极热情，有良好的情绪控制能力；
4. 抗压能力强，可接受不固定工作时间。
三、工作地点
武汉－武汉市江夏区腾讯大道腾讯武汉研发中心
四、薪酬福利
综合年收入8w-15w（含底薪与绩效收入）；
完善的岗位培训体系，多条职业发展通道；
六险一金，带薪年假，新人保底、公司食堂、租房补贴……
五、面试流程与简历投递方式
面试流程：简历投递→面试→培训→offer
注：面试和培训环节都可在线上进行
网申地址：http://campus.51job.com/qefd2020
简历投递邮箱：7348006671@qq.com
邮件简历命名：应聘岗位+姓名+院校，例：物理辅导老师+张三+武汉理工大学

